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; CAMARA MUNICIPAL DE ESTANCIA
GABINETE DO VEREADOR ELENILTON CARDOSO - O NEGAO DO POVO

PROJETODE LEIN® | § 12026 [/~
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Institui, no ambito do Municipio de
Estancia/SE, o servico  “156
Estancia” como canal oficial de
atendimento da Ouvidoria-Geral do
Municipio  para  registro de
manifestacoes e solicitacoes de
servicos  publicos  municipais,
inclusive relativas a iluminagdo
publica, e da outras providéncias.

O PREFEITO DO MUNICIiPIO DE ESTANCIA/SE

Fago saber que a Camara Municipal de Esténcia/SE aprovou e eu sanciono a
seguinte Lei:

Art. 1° — Fica instituido, no ambito do Municipio de Estancia/SE, o servico “156

Estancia”, canal oficial de atendimento da Quvidoria-Geral do Municipio, destinado

ao recebimento, registro e acompanhamento de manifestagbes e solicitaces
relacionadas aos servicos publicos municipais, incluindo o registro de demandas

relativas a iluminacao publica, entre outros servigos.

Art. 2°. O servico “156 Estancia” ndo substitui os demais canais oficiais ja

existentes, os quais permanecem validos e aptos ac atendimento da populagao.
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Art. 3° — O acesso ao servico sera viabilizado por meio do nimero telefénico 156
(tridigito), com atendimento gratuito.

Art. 4° — O tratamento de dados pesscais, decorrente do atendimento e registro de
demandas observara a legislacao aplicavel, especialmente a Lei Geral de Protecéo
de Dados Pessoais (LGPD), assegurando-se a prote¢ao, o sigilo quando cabivel e a
seguranga das informagoes.

Art. 5° - O Poder Executivo podera regulamentar, caso necessério, a
implementagdo do servigo, incluindo fluxos de atendimento e integragdo com os

sistemas das secretarias competentes, no prazo de 180 (cento e oitenta) dias.

Art. 6° — Esta Lei entra em vigor na data de sua publicacéo.

Sala das Sessdes, Plenario Filadelfo Luiz da Costa, Palacio Legislativo Prefeito
Pascoal Nabuco, ESTANCIA, ESTADO DE SERGIPE, 10 de Fevereiro de 2026.

VEREADOR PROPONENTE
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JUSTIFICATIVA

O presente Projeto de Lei visa modernizar e democratizar o acesso do cidadéo
estanciano aos servigos publicos municipais. A instituigdo do canal 156 Estancia
busca desburocratizar o atendimento e, acima de tudo, garantir a autonomia da
populagao.

O objetivo central desta iniciativa é fazer com que o cidaddo nao dependa mais
de interferéncias politicas ou da boa vontade de servidores publicos para
solicitar servigos que sao direitos garantidos. Um exemplo claro é a manutengao
da iluminagao publica: uma vez que toda a populagéo ja paga a taxa de iluminagao
em sua fatura mensal, o acesso ao reparo deve ser direto, técnico e eficiente.

Ao oficializar um canal gratuito, de facil memorizagdo e com geragéo de protocolo
oficial, estamos devolvendo ao contribuinte o poder de fiscalizar e cobrar a
contrapartida dos impostos que paga. Esta proposta elimina a necessidade de
intermediarios e fortalece a cidadania, assegurando que o direito ao servigo publico
de qualidade seja exercido de forma livre, rapida e transparente por todos os
moradores de Estancia.

Diante do exposto, espera-se o apoio dos nobres pares para aprovagao do presente
Projeto de Lei, reafirmando o compromisso desta Casa Legislativa com a inovagao,
a transparéncia e a melhoria dos servigos prestados a populagédo de Estancia/SE.

Sala das Sessées, Plenario Filadelfo Luiz da Costa, Palacio Legislativo Prefeito
Pascoal Nabuco, ESTANCIA, ESTADO DE SERGIPE, 10 de Fevereiro de 2026.
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VEREADOR PROPONENTE
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CAMARA MUNICIPAL DE ESTANCIA
COMISSAO DE LEGISLACAO, JUSTICA E REDACAO FINAL
Parecer ao Projeto de Lei N° 19/2026 de 10 de fevereiro de 2026.

Relator: Vereador Pedro Marcelo de Souza Morais

Sr. Presidente, Srs. Vereadores:

Esta Comissdo de Legislagdo, Justica e Redagéo Final, depois de reunir-se e
analisando a matéria, especialmente a sua legalidade, resolve emitir Parecer
FAVORAVEL ao Projeto de Lei N° 19/2026 de 10 de fevereiro de 2026
que, Institui no &mbito do Municipio de Estincia/SE, o servigo “156
Estancia” como canal oficial de atendimento da Ouvidoria-Geral do
Municipio para registro de manifestacdes e solicitagdes de servigos publicos
municipais, inclusive relativas a iluminagdo publica, e da outras
providéncias.

Sala das Sessdes da Camara Municipal da Esténcia, 10 de marco de 2026.

Secretdrio
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COMISSAO PERMANENTE DE OBRAS E SERVICOS PUBLICOS
Parecer ao Projeto de Lei n° 19/2026.

MATERIA: Projeto de Lei de n° 19/2026..

AUTOR DA MATERIA: Elenilton Cardoso Chagas

EMENTA DA MATERIA': Institui no ambito do Municipio de Estancia/se,
o servigo “156 Estancia” como canal oficial de atendimento da Ouvidoria-
Geral do Municipio para registro de manifestacdes e solicitacdes de servigos
publicos municipais, inclusive relativas & iluminagdo publica. E da outras
providéncias.

RELATOR: José Paes dos Santos
Srs.(a) Vereadores (a);

Apoés analise do Projeto de Lei n® 19/2026 por esta Comisséo,
conforme Art. 58-C do Regimento Interno compreendemos que o mesmo
encontra-se apto a seguir seu tramite normal.

Assim sendo, nfio havendo Obices, manifestamo-nos FAVORAVEL
a tramitacdo do Projeto de Lei n® 19/2026, por esta Casa de Leis.

Sala das Sessdes da Cdmara Municipal da Estancia, 18 de margo de
2026.
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REDACAO FINAL AO PROJETO DE LEI N° 19/2026.

Institui, no Aambito do Municipio de Estincia/SE,
o servico “156 Estancia” como canal oficial de
atendimento da Ouvidoria-Geral do Municipio
para registro de manifestacdes e solicitacoes de
servigos publicos municipais, inclusive relativas
a iluminagio pablica, e da outra providéncias.

O PREFEITO DO MUNICIPIO DE ESTANCIA, ESTADO DE
SERGIPE, faz saber que a Camara Municipal aprovou e eu sanciono a seguinte

Lei:

Art. 1°- Fica instituido, no Ambito do Municipio de Estincia/SE, o servico “156
Estancia”, canal oficial de atendimento da Ouvidoria-Geral do Municipio, destinado
ao recebimento, registro e acompanhamento de manifestacdes e solicitacdes
relacionadas aos servicos publicos municipais, incluindo o registro de demandas
relativas a iluminac¢do publica, entre outros servigos.

Art. 2°- O servigo *156 Estincia” ndo substitui os demais canais oficiais ja existentes,
o0s quais permanecem vilidos e aptos ao atendimento da populacio.

Art. 3°- O acesso ao servico sera viabilizado por meio do niimero telefonico 156
(tridigito), com atendimento gratuito.

Art. 4°- O tratamento de dados pessoais, decorrente do atendimento e registro de
demandas observara a legislacdo aplicavel, especialmente a Lei Geral de Protecio
de Dados Pessoais (LGPD), assegurando-se a protecio, o sigilo quando cabivel e a
seguranca das informacoes.
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Art. 5°- O Poder Executivo podera regulamentar, caso necessdrio, a implementacio
do servigo, incluindo fluxos de atendimento e integracio com os sistemas das
secretarias competentes, no prazo de 180(cento e oitenta) dias.

Art. 6°- Esta Lei entra em vigor na data de sua publicacio.

Sala das Sessdes da Camara Municipal da Esténcia, 08 de abril de 2026.

COMISSAO DE LEGISLACAO, JUSTICA E REDACAO FINAL

Pedro Marcelo de Sousa Morais

Secretario
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